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Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego dotyczaceqo z dnia 04 wrzesnia 2019 r

Tarnowski Klaster Przemystowy S.A.
ul. Stowackiego 12, 33-100 Tarnéw, tel.: +48 14 627 75 94, fax: +48 14 627 7593 sekretariat@tkp.com.pl www.tkp.com.pl

,Obstugi w 2020 roku Recepcji, konserwacii i przegladu systemow CCTV, KD i SSWIN, w budynku Inkubator
Przedsiebiorczo$ci ul. Rozwojowa 28 w Tamowie”

A. W zakresie Obslugi Recepcji :
1. Obsludze Recepcji - 12h/dobe,
2. W dni robocze od 7:00 do 19:00
3. Zakres obowigzkéw pracownika recepji :

e monitoring wejs¢ i wyjsc,

* wigczanie i wytaczanie systemu alarmowego, a takze reagowanie na sygnaly plynace z systemu,

o prowadzenie ewidencji wydawanych kluczy,

e prowadzenie ewidencji Gosci,

* sprawna, profesjonalna i zyczliwa obstuga,

e wskazywanie drogi do konkretnych pomieszczen,

* pomocy osobom niepetnosprawnym w poruszaniu sie po terenie Budynku,

* obserwowanie ruchu w budynku z wykorzystaniem telewizji przemystowej,

* prowadzenie rejestru zgtaszanych usterek przez Najemcow i informowanie o nich Zamawiajgcego,

* podejmowanie interwencji w sytuacji stwierdzenia:

—przebywania 0s6b nieupowaznionych na terenie budynku,
—dokonania zniszczen, szkéd, przestepstwa itp.,
—usterek lub awarii.

e utrzymywanie na biezaco porzadku i wygladu estetycznego pomieszczen wspolnych na parterze
(korytarze, hol, pomieszczenia WC oraz recepcii (2 recepcje),

* znajomos$¢ pracownikéw recepcji z regulaminem organizacyjnym obowigzujacym na terenie budynku oraz
przepisami bhp i ppoz.

* niezwlocznego powiadamiania Policji oraz innych stuzb (straz pozarna, pogotowie gazowe/energetyczne,
straz miejska) o wszelkich zagrozeniach jakie pojawia sie w budynku (np. wiamania, pozar, zwarcie, proba
kradziezy, proba zaklocania pracy pracownikom znajdujacym sie na terenie budynku,

* znajomo$¢ punktow rozmieszczenia gldwnych zaworow odcinajacych: wode, gaz oraz energie elektryczng
dla budynku Inkubatora Przedsigbiorczoéci,

e dbania o czystos¢ RECEPCJI

e dwukrotne w ciagu zmiany sprawdzenie pomieszczer wspolnych (ti. kuchnie, pomieszczenia socjalne,
pomieszczenia gospodarcze i pomieszczenia kottowni) i odnotowanie w zeszycie ewentualnych awarii z
réwnoczesnym powiadomieniem pracownika TKP S.A

* od$niezanie reczne wraz z posypywaniem solg drogowa (piaskiem) ciagow chodnikéw przy budynku.(sél
drogowg zabezpiecza zamawiajacy)

eczuwanie nad bezpieczeristwem obiektu i mienia oraz niezwloczne informowanie Zamawiajacego
0 zauwazonych nieprawidtowosciach, zdarzeniach i awariach.

B. W zakresie przegladéw i konserwacji systemu CCTV (telewizja przemystowa);
. Wykonywanie konserwacji systemow CCTV z czestotliwoscig raz na 6 m-cy zgodnie z wymogami instruki
technicznej i eksploatacii.
Do zakresu konserwacji nalezy w szczegdinosci:
e sprawdzenie fransmisji wizji,
¢ sprawdzenie toru zasilajacego kamery,
e sprawdzenie i regulacja kamer,
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sprawdzenie poprawnos$ci dziatania urzadzeri systemu CCTV,

sprawdzenie poprawnosci dziatania sytemu CCTV,

czyszczenia obuddw kamer zewnetrznych,

czyszczenie obiektywow,

czyszczenie obudéw kamer wewnetrznych z kurzu i zabrudzen,

czyszczenie i konserwacja rejestratora,

wymiana zuzytych bezpiecznikow,

sprawdzenie potaczen LAN i zasilania kamer,

prowadzenie ksigzki z przeprowadzonych konserwacji, kazdorazowe wykonanie ustug; podpisane przez
upowaznionego pracownika Zamawiajacego,

sprawdzenia caloSci okablowania, stanu akumulatoréw, zasitaczy i pomiaru napieé w systemie,

* podjecie przez Wykonawce dziatar naprawy usterki w ciagu 24 godzin od momentu jej zgtoszenia. W
przypadku niemoznosci usunigcia awarii/usterki systemu alarmowego w wiw terminach Zleceniobiorca
zainstaluje za pisemna zgoda Zamawiajacego, urzadzenie zastepcze,w przypadku koniecznosci
dokonania istotnych napraw Zleceniobiorca przediozy kalkulacje kosztow w celu uzyskania akceptacji. Po
wyrazeniu zgody Zamawiajacy wystawi Zleceniobiorca odrebne zlecenie.

C. W zakresie przegladow i konserwacji systemu KD (kontrola dostepu):

1. Wykonywanie konserwacii systeméow KD z czestotliwoscia raz na kwartat.

Do zakresu konserwacii nalezy w szczeg6lnosci:

* kontrola i sprawdzenie dziatania poszczegdinych pasywnych i aktywnych czujnikow instalacji oraz ich

regulacja,

kontrola i sprawdzenie dziatania czytnikow zblizeniowych karta serwisowg oraz ich regulacja,

kontrola stanu technicznego akumulatorow i pomiar napie¢ w systemie,

sprawdzenie odczytéw w programie centrali giéwnej SSWiN z KD,

kodowanie kart magnetycznych,

wymiana akumulatorow i baterii w czasookresach zapewniajacych sprawne dziatanie systemu,

prowadzenie ksigzki z przeprowadzonych konserwacji, kazdorazowe wykonanie ustugi podpisane przez

upowaznionego pracownika Zamawiajgcego,

* podigcie przez Zleceniobiorce dziatar naprawy usterki w ciagu 24 godzin od momentu jej zgtoszenia. W
przypadku niemoznosci usunigcia awarii/usterki systemu alarmowego w wiw terminach, Zleceniobiorca
zainstaluje za pisemng zgoda Zamawiajacego urzadzenie zastepcze,

* przypadku koniecznosci dokonania istotnych napraw Zleceniobiorca przediozy kalkulacje kosztow w celu
uzyskania akceptacii. Po wyrazeniu zgody Zamawiajacy wystawi Zleceniobiorcy odrebne zlecenie.

D. W zakresie przegladu i konserwacji systemu SSWiN (system sygnalizacji wtamania i napadu)

1. Wykonywanie konserwacii systemow SSWiN z czestotliwoscig raz na kwartat:

Do zakresu konserwaciji nalezy w szczegdInosci:

sprawdzenie linii dozorowych urzadzen alarmowych,

sprawdzenie linii zasilajacych,

sprawdzenie poprawnosci wspoipracy systemu z elementami monitorowania,
sprawdzenie urzadzeri alarmowych,

sprawdzenie potaczen kablowych,

sprawdzenie i czyszczenie czujek,

wymiany zuzytych bezpiecznikow,

sprawdzenie prawidtowosci dziatania SSWiN,

sprawdzenie uktadow przeciwsabotazowych poszczegéinych urzadzer,

sprawdzenie sprawnosci dziatania catego systemu poprzez wywotanie probnego alarmu,
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* wymianie akumulatorow i baterii w czasookresach zapewniajgcych sprawne dziatanie systemu,

* prowadzenie ksiazki z przeprowadzonych konserwacji, kazdorazowe wykonanie ustugi podpisane przez
upowaznionego pracownika Zamawiajgcego,

* podjecie przez Zleceniobiorce dziatan naprawy usterki w ciggu 24 godzin od momentu jej zgtoszenia. W

przypadku niemoznosci usunigcia awarii/usterki systemu alarmowego w wiw terminach Zleceniobiorca
zainstaluje za pisemna zgodg Zamawiajacego urzadzenie zastepcze, w przypadku koniecznosci
dokonania istotnych napraw Wykonawca przediozy kalkulacje kosztéw w celu uzyskania akceptacii. Po
wyrazeniu zgody Zamawiajacy wystawi Zleceniobiorcy odrebne zlecenie.

E. Wszystkie przeprowadzone konserwacje, przeglady techniczne, wymiana urzadzeh w systemach
stosowanych w technicznej ochronie obiektow, modemizacje tych systeméw oraz uprawnienia oséb
upowaznionych do ich konserwacji, napraw, przegladéw technicznych i modernizacji powinny byé
odnotowane w dokumentacii eksploatacyjnej systemu i urzadzen alarmowych — Zleceniobiorca zobowigzany
jest prowadzi¢ przedmiotowe dokumentacje i deponowac je u Zamawiajacego, dokumentacja jest whasnoscig
Zamawiajgcego.

F. Wykonawca zobowiazuje sie réwniez do naprawy urzadzen i instalacji, wykraczajacych poza okreslone ramy
biezacej konserwacji wediug nastepujacych zasad: odplatne naprawy urzadzen i instalacji oraz montaz
urzadzen dodatkowych dokonywane bedg przez  Zleceniobiorce na podstawie zlecen/wnioskéw (np.
telefonicznie) ztozonych przez Zamawiajacego lub jego wyznaczonego pracownika.

ADWOKAT
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