PROJEKT UMOWY Nr........ [U/IN/2019
Zawarta Waniu ........cccceeee v, w Tamowie, pomigdzy:

Tarnowskim Klasterem Przemystowym S.A. z siedziba w Tamowie, ul. Slowackiego 12, 33-100 Tarnéw,
wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srodmiescia
w Krakowie XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000040960,
posiadajaca nr NIP 873-27-57-511, REGON: 851730610, zwanq dalej ,Zamawiajacy”, reprezentowana przez:

zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawca”

Preambula

1. Niniejsza umowe zawarto w trybie pozaprzetargowym stosownie do tresci art. 4 ust, 8 ww. ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zaméwiefi publicznych [Dz.U. 2013 poz. z pézn. zm.].

2. Niniejsza umowa zostata zawarta w nastepstwie rozstrzygnigcia zapytania ofertowego na $wiadczenie ustugi
polegajacej na obstudze jednej recepcii, konserwacji i przegladéw systeméw CCTV; KD i SSWiN i wyboru
jako najkorzystniejszej oferty przedstawionej przez Wykonawce.

§1
Przedmiotem Umowy, jest okreslenie praw i obowiazkow Stron oraz okreslenie dziatan majacych na celu
zapewnienie Zamawiajacemu profesjonalnej obslugi recepcji, konserwacii i przegladéw systeméw CCTV: KD
i SSWIN w budynku Inkubatora Przedsiebiorczosci, nalezacego do Spolki TKP S.A., znajdujacego sie przy ul.
Rozwojowej 28 w Tarnowie, a w szczegbinosci do:

1. W zakresie Obstugi Recepcji:
+ Obstuga recepcji - 12h/dobe,
* W dni robocze od 7:00 do 19:00 godziny.

2. Zakres obowiazkow pracownika recepcii:
* monitoring wejs¢ i wyjsc,
» wigczanie i wytaczanie systemu alarmowego, a takze reagowanie na sygnaly plynace z systemu,
» prowadzenie ewidencji wydawanych kluczy,
* prowadzenie ewidencji Gosci,
* sprawna, profesjonalna i Zyczliwa obsluga,
» wskazywanie drogi do konkretnych pomieszczen,
* pomocy osobom niepefnosprawnym w poruszaniu sie po terenie Budynku,
* obserwowanie ruchu w budynku z wykorzystaniem telewizji przemystowsj,
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+ prowadzenie rejestru zgtaszanych usterek przez Najemcéw i informowanie o nich Zamawiajgcego,

+ podejmowanie interwencji w sytuacji stwierdzenia;

* przebywania 0s6b nieupowaznionych na terenie budynku,

+ dokonania zniszczen, szkéd, przestepstwa itp.,

+ usterek lub awarii.

* utrzymywanie na biezaco porzadku i wygladu estetycznego pomieszczenh wspolnych na parterze
(korytarze, hol, pomieszczenia WC oraz recepcii (2 recepcije),

* znajomo$¢ pracownikéw recepcii z regulaminem organizacyjnym obowigzujacym na terenie budynku oraz
przepisami bhp i ppoz.

* niezwlocznego powiadamiania Policji oraz innych stuzb (straz pozarna, pogotowie gazowe/energetyczne,
straz miejska) o wszelkich zagroZeniach jakie pojawig sie w budynku (np. wtamania, pozar, zwarcie, proba
kradziezy, préba zaktocania pracy pracownikom znajdujacym sie na terenie budynku,

* znajomo$¢ punktow rozmieszczenia gléwnych zawordw odcinajacych: wode, gaz oraz energie elektryczng
dla budynku Inkubatora Przedsiebiorczo$ci,

* dwukrotne w ciggu zmiany sprawdzenie pomieszczen wspolnych (tj. kuchnie, pomieszczenia socjalne,
pomieszczenia gospodarcze i pomieszczenia kotlowni) i odnotowanie w zeszycie ewentualnych awarii z
rownoczesnym powiadomieniem pracownika TKP S.A

* odSniezanie reczne wraz z posypywaniem solg drogowg (piaskiem) ciagéw chodnikéw przy budynku.(sél
drogowa lub piasek zabezpiecza zamawiajacy)

* dbania o czystos¢ 2 recepdiji,

* czuwanie nad bezpieczefistwem obiektu i mienia oraz niezwtoczne informowanie Zamawiajacego o
zauwazonych nieprawidtowosciach, zdarzeniach i awariach.

. W zakresie przegladow i konserwacji systemu CCTV (telewizja przemystowa)

Wykonywanie konserwacji systeméw CCTV z czestotliwo$cia raz na 6 m-cy zgodnie z wymogami instrukcji
technicznej i eksploatacii. (pierwsza konserwacja kwiecien 2020, )
»  do zakresu konserwacii nalezy w szczeqdélnosci:

- sprawdzenie transmisji wizji;

- sprawdzenie toru zasilajacego kamery;

- sprawdzenie i regulacja kamer;

- sprawdzenie poprawno$ci dziatania urzadzen systemu CCTV

- sprawdzenie poprawno$ci dziatania sytemu CCTV

- czyszczenia obuddw kamer zewnetrznych;

- czyszczenie obiektywow,

- czyszczenie obuddw kamer wewnetrznych z kurzu i zabrudzen;

- czyszczenie i konserwacija rejestratora ;

- wymiany zuzytych bezpiecznikow,

- sprawdzenie potaczenh LAN i zasilania kamer,

- prowadzenie ksigzki z przeprowadzonych konserwaciji, kazdorazowe wykonanie ustugi podpisane
przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego

- sprawdzenia catosci okablowania, stanu akumulatoréw, zasilaczy i pomiaru napigé w systemie,

- podjecie przez Wykonawce dziafan naprawy usterki w ciggu 24 godzin od momentu jej zgtoszenia. W
przypadku niemozno$ci usunigcia awarii/usterki systemu alarmowego w wi/w terminach, Wykonawca
zainstaluje za pisemng zgoda Zamawiajacego, urzadzenie zastepcze.

- w przypadku koniecznosci dokonania istotnych napraw Wykonawca przediozy kalkulacje kosztow w
celu uzyskania akceptacji. Po wyraZeniu zgody Zamawiajacy wystawi Wykonawcy odrebne zlecenie.
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4. W zakresie przegladow i konserwacji systemu KD (kontrola dostepu)
Wykonywanie konserwacii systeméw KD z czgstotliwoscia raz na kwartal- (pierwsza konserwacja luty 2020,)
¢ do zakresu konserwacji nalezy w szczegblnosci:

- kontrola i sprawdzenie dziatania poszczegoinych pasywnych i aktywnych czujnikow instalaciji oraz ich
regulacja;

- kontrola i sprawdzenie dziatania czytnikow zblizeniowych kartg serwisowa oraz ich regulacja;

- kontrola stanu technicznego akumulatorow i pomiar napie¢ w systemie

- sprawdzenie odczytéw w programie centrali gtownej SSWiN z KD.

- kodowanie kart magnetycznych,

- wymiana akumulatoréw i baterii w czasookresach zapewniajacych sprawne dziatanie systemu,

- prowadzenie ksigzki z przeprowadzonych konserwacii, kazdorazowe wykonanie ustugi podpisane przez
upowaznionego pracownika Zamawiajacego,

- podjecie przez Wykonawce dziatan naprawy usterki w ciagu 24 godzin od momentu jej zgloszenia, W
przypadku niemoznosci usunigcia awarii/usterki systemu alarmowego w wiw terminach, Wykonawca
zainstaluje za pisemng zgoda Zamawiajacego urzadzenie zastepcze.

- W przypadku koniecznosci dokonania istotnych napraw Wykonawca przediozy kalkulacje kosztow w celu
uzyskania akceptacji. Po wyrazeniu zgody Zamawiajacy wystawi Wykonawcy odrebne zlecenie.

5. W zakresie przegladu i konserwacji systemu SSWIN (system sygnalizacji wiamania i napadu)
Wykonywanie konserwaciji systeméw SSWIN z czestotliwoscig raz na kwartat,
(pierwsza konserwacja luty 2020,)
+  do zakresu konserwaciji nalezy w szczegblnosci:

- sprawdzenie linii dozorowych urzadzen alarmowych,

- sprawdzenie linii zasilajacych,

- sprawdzenie poprawnosci wspotpracy systemu z elementami monitorowania,

- sprawdzenie urzadzef alarmowych,

- sprawdzenie pofaczen kablowych,

- sprawdzenie i czyszczenie czujek,

- wymiany zuzytych bezpiecznikow,

- sprawdzenie prawidiowosci dziatania SSWiN,

- sprawdzenie uktadow przeciwsabotazowych poszczegéinych urzadzen,

- sprawdzenie sprawnosci dziatania cafego systemu poprzez wywotanie probnego alarmu,

- wymianie akumulatorow i baterii w czasookresach zapewniajacych sprawne dziatanie systemu,

- prowadzenie ksigzki z przeprowadzonych konserwacii, kazdorazowe wykonanie ustugi podpisane przez
upowaznionego pracownika Zamawiajacego,

- podjgcie przez Wykonawcg dzialan naprawy usterki w ciggu 24 godzin od momentu jej zgloszenia. W
przypadku niemoznoSci usunigcia awarii/usterki systemu alarmowego w wiw terminach Wykonawca
zainstaluje za pisemna zgoda Zamawiajacego urzadzenie zastepcze.

- W przypadku koniecznosci dokonania istotnych napraw Wykonawca przedtozy kalkulacje kosztow w celu
uzyskania akceptacii. Po wyrazeniu zgody Zamawiajacy wystawi Wykonawcy odrebne zlecenie.

6. Wszystkie przeprowadzone konserwacje, przeglady techniczne, wymiana urzadzen w systemach
stosowanych w technicznej ochronie obiektow, modemizacje tych systeméw oraz uprawnienia o0séb
upowaznionych do ich konserwacji, napraw, przegladéw technicznych i modernizagji powinny byé¢
odnotowane w dokumentacii eksploatacyjnej systemu i urzadzen alarmowych — Wykonawca zobowigzany
jest prowadzi¢ przedmiotowe dokumentacie | deponowac je u Zamawiajacego, dokumentacja jest wiasnoscig
Zamawiajacego.

Strona3z5




. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do naprawy urzadzen i instalacji, wykraczajacych poza okreslone ramy
biezacej konserwacji wedtug nastepujacych zasad:
- odptatne naprawy urzadzen i instalacji oraz montaz urzadzen dodatkowych dokonywane bedg przez
Wykonawce na podstawie zleceri/wnioskéw (np. telefonicznie) ztozonych przez Zamawiajgcego lub jego
upowaznionego pracownika.

CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY | PRZESTAWCIELE STRON
§2.

. Umowa zostata zawarta na czas okreslony od dnia 1 stycznia 2020 r. godziny 0:00 do dnia 31 grudnia
2020 r. godziny 24:00.

. Strony ustalajg, ze od 02 stycznia 2020 godziny 7:00 nastapi rozpoczecie wykonywania niniejszej umowy

. Ze strony Zamawiajacego nadzér nad prawidtowa realizacja umowy bedzie petnic:

WYNAGRODZENIE
§ 3.

. Z tytutu nalezytego wykonania ustugi Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci:

e za ustuge obstugi recepcii, konserwacji i przegladéw systeméw CCTV; KD i SSWIN:

wysoko$¢ wynagrodzenia miesiecznie WYNOoSi ..........ccccvvievivvnniivnnne e zh.netto,

(SIOWNIB. oot e e e ,) powiekszone o kwote
podatku od towaréw i ustug (23% VAT) wynikajacq ze stawki tego podatku obowigzujacej na dzief
wystawienia faktury (powstania obowigzku podatkowego.

Kwota okreslona w pkt 1 oznacza gorng granice, do jakiej Zamawiajacy zobowigzany jest do zaplaty za
$wiadczenia Wykonawcy dotyczace obstugi jednej recepciji, konserwacii i przegladéw systeméw CCTV; KD
i SSWIN.

. Wynagrodzenie ptatne bedzie na konto Wykonawcy, w terminie 21 dni po otrzymania prawidiowo
wystawionej faktury wraz z podpisanym obustronnie protokotem odbioru ustugi.

KARY UMOWNE
§4.

. Ustala sie odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkow

wynikajacych z umowy w formie kar umownych za:

a) rozwigzanie umowy w trybie natychmiastowym z przyczyn dotyczacych Wykonawcy w wysokosci 40%
catkowitego wynagrodzenia umownego brutto o ktérym mowa w § 3 ust. 1,

b) nie dotrzymanie terminéw ustalonych w umowie , nie usuniecie nieprawidlowosci stwierdzonych przez
Zamawiajacego w wykonywaniu obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy w wyznaczonym terminie
w wysokosci 1 % catkowitego wynagrodzenia umownego brutto o ktbrym mowa w § 3 ust. 1 za kazdy
dzien opbznienia,

c) naruszenie obowiazku zachowania w tajemnicy informacji powzietych przy wykonaniu umowy, w
szczegbInosci majacych wplyw na stan bezpieczenstwa Zamawiajacego i jego mienia — w wysokosci
500% catkowitego wynagrodzenia umownego brutto o ktorym mowa w § 3 pkt 1 za kazde naruszenie

d) pelnienie przez ktoregokolwiek z pracownikow Wykonawcy obstugi pod wplywem alkoholu lub
jakichkolwiek srodkéw odurzajacych 5.000,00 zt za kazdy przypadek.
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2, Kary umowne zostang naliczone i potracone z faktury VAT w danym okresie rozliczeniowym. W przypadku
wyczerpania wartosci faktury, kary moga zostac rozliczone w kolejnych fakturach VAT. Kary umowne, ktore
nie dadzq sig rozliczyé z wynagrodzeniem z poszczegélnych faktur VAT, Wykonawca zobowigzany jest
zaptacic¢ w terminie 7 dni od dnia wezwania do zaplaty.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego przenoszacego Wysokosé
zastrzezonej kary umownej do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

ROZWIAZANIE UMOWY
§5.

1. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym z zachowaniem prawa do kar
umownych, jezeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposéb niezgodny z jej trescia, badz
w jakikolwiek sposéb narusza postanowienia niniejszej umowy, a takze w razie zaniechania przez
Wykonawcg wykonywania obowiazkow wynikajacych z niniejszej umowy lub wykonywania jej w sposob
zagrazajacy interesom Zamawiajacego.

2. Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia tylko i
wylgcznie w sytuacii likwidacji Spétki. W tym przypadku nie maja zastosowania kary umowne §4 ust. 1 lit. a)

3. Niniejsza umowa moze zosta¢ rozwiazane w kazdym czasie za porozumieniem stron,

4. Zamawiajacy ma prawo rozwiaza niniejszg umowe na pismie z zachowaniem 1 miesiecznego terminu
wypowiedzenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 6.

1. Informacje dotyczaca wysokosci wynagrodzenia Wykonawcey okreslonego w niniejszej umowie strony uznajg
za poufng (tajemnice przedsigbiorstwa) i zobowiazuja si¢ do zachowania jej w $cistej tajemnicy oraz
nieprzekazywania jej i nieujawniania przez czas trwania niniejszej umowy i po jej zakonczeniu.

2. Informacja o ktérej mowa w ust 1 powyzej moze zostaé ujawniona wytacznie tym pracownikom,
wspotpracownikom i doradcom Stron, ktérym bedzie ona niezbgdna do wykonywania powierzonych im
czynnosci oraz wowczas gdy ujawnienia jej wymagaja obowigzujace przepisy prawa.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa obowigzujg przepisy Kodeksu cywilnego a takze innych
wiaSciwych przepisoéw prawa.

5. Strony przy wykonywaniu niniejszej umowy, zobowigzuja przestrzegaé zapisow Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (RODO) oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, a takze Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.
2018 poz. 1000).

6. Niniejsza umowa zastepuje w pefni poczynione przez strony ustalenia czy to w formie pisemnej czy ustnej i
stanowi jednoczesnie petne i jedyne porozumienie stron w zakresie realizacji niniejszej umowy.

7. Spory mogace wynikna¢ z ninigjszej Umowy beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

8. Umowe sporzadzono w dwach jednobrzmiacych egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze stron.

9. Niniejsza umowa wchodzi w Zycie z dniem 1 stycznia 2020 roku o godzinie 0:00.

Zamawiajacy: Wykonawca
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